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REKLAMAČNÍ  PROTOKOL

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

Predmet reklamácie (obchodné označenie) :   ….............................................................………………. 

Popis reklamovanej vlastnosti predmetu reklamácie :  ….............................................…………………. 

…...................................................................................................................................………………….. 

…...................................................................................................................................………………….. 

…...................................................................................................................................………………….. 

Požiadaviek / Návrh riešenia reklamácie : ………………………………………………………………………………...... 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Nadobúdací / Predajný doklad : číslo :  …..........................   ze dňa :   ….........................……………. 

Reklamujúci :               Názov spoločnosti / meno :   …................................................………………......

Adresa :   …...............................................................................…………………… 

Kontaktná osoba :  ….................................................................………………….. 

Telefónny kontakt :   …..............................................................………………….. 

E-mail :  ….................................................................................……………………

Dátum prijatia reklamácie : ….............................…………………………………………………………………....

Podpis a meno reklamujúceho:   …………………………….…..............................……………………………………

Podpis a meno zástupca STUDIO H+H, s.r.o.:  ……………................................…………………………………….

  
 

K reklamačnému protokolu prosím priložte kópiu predajného dokladu, prípadne fotodokumentáciu predmetu 
reklamácie v prípade, že nie je možné reklamovaný predmet zanechať v mieste podania reklamácie. Fotodokumentácia 
musí obsahovať celkový pohľad a detail závady. Požiadaviek fotodokumentácie sa nevzťahuje na prípad chýbajúceho 
dielu v balení.




